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Somos uma aceleradora digital que constréi diferenciais competitivos para
empresas que querem inovar, co-criando produtos que escalam de maneira
exponencial e sustentavel através de solugdes em

Design, Tech e Business.
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Nesta proposta vamos contemplar o escopo da nossa plataforma
de interpretagédo de descrigdo de produtos, uma solugdo que
automatiza e otimiza o processo de leitura e interpretagédo de
requisicdes manuais de clientes, particularmente na identificagao
de codigos SKU, Anvisa e TUSS.
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As trés fases que vamos -
navegar juntos! I
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SHAPE THE FUTURE OMNI

A PLATAFORMA

Temos a possibilidade de criar uma
plataforma totalmente integrada com
Inteligéncia Artificial, permitindo a
interpretagao e o entendimento do
processamento de linguagem natural
(PLN). Além disso, ha a integragdo com a
Base de Dados Internas BSB, com
sistemas ERP, Sistemas de Analise e com
CRM.
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LOOMI

Integragao com
Inteligéncia
Artificial

Exportagcao para
sistemas de analise
para insights
detalhados

02

04

plopkl

Interpretacgao e
compreensao da
descricao dos
produtos

Gestao de
inventario e
processamento de
pedidos mais
eficientes

OMNICHANNEL « OMNICHANNEL +« OMNICHANNEL < OMNICHANNEL +« OMNICHANNEL ¢« OMNICHANNEL « OMNICHANNEL ¢ OMNICHANNEL < OMNICHANNEL -



SHAPE THE FUTURE OMNI LOOMI plopki

PORQUE NOSSA FERRAMENTA E
CERTA PARA A BOSTON SCIEN TIFIC?

EXPERTISE EM TECNOLOGIAS AVANGCADAS

Nossa vasta experiéncia em tecnologias emergentes como Inteligéncia Artificial, Processamento de Linguagem Natural e Blockchain posiciona-nos
como o parceiro ideal para empresas como a Boston Scientific, a qual ja é nossa parceira, que buscam inovagdo e eficiéncia.

TRANSPARENCIA E MONITORAMENTO
Oferecemos painéis de controle avangados e recursos de monitoramento que fornecem insights em tempo real sobre o desempenho da solugéo,
facilitando a tomada de decisGes baseada em dados.

PROCESSAMENTO DE LINGUAGEM NATURAL AVANGADO

O uso de IA generativa e processamento de linguagem natural (PLN) para interpretagdo de descrigdes de produtos é fundamental para atender a
necessidade da Boston Scientific de compreender requisigdes complexas e identificar codigos SKU, Anvisa ou TUSS com precis&o.

FLEXIBILIDADE DE INTEGRAQAO
Nossa arquitetura de microservigos permite integracdo e escalabilidade faceis, garantindo que novas funcionalidades possam ser adicionadas sem
interromper os servigos existentes. Isso é crucial para a Boston Scientific, onde o tempo de inatividade pode ter implicagdes sérias.




Quais sao0 as 01

] ]
fu n c I o n all d ad es Uma plataforma que realiza o Processamento de
Linguagem Natural (PLN). O sistema Utiliza IA para
interpretar textos descritivos de produtos.

® )
esse n c I al s q U e a A premissa envolvida para a funcionalidade de

Processamento ¢ a integragao de APIs externas para
melhorar o entendimento, gerando uma melhor

S Q LU C; é@ d \g\ta{ J[e m /p interpretag&o e uma maior precisio das informagdes.

Interpretagao
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Quais sao as 02
[ )
funcionalidades
- - A plataforma possui uma integracdo com a Gestéao
esse n c I al s q U e a ::nB:JIl“:;:: ga:aonsc:sdBe’ jg;noesn;zr:: cr>neelhorar a

integragao e o fluxo de informagdes.

S Q LU C; é@ d \g\ta{ p r@ C \ S a A premissa envolvida nessa funcionalidade ¢ a

sincronizagdo em tempo real com a base de dados
te r(p existente, fornecendo insights importantes acionaveis.

Gestao de Dados
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Quais s30 as 03

[ )
fu n c I o n all d ad es Uma plataforma que permite o Mecanismo de Sugestao.
O sistema Utiliza IA para interpretar textos descritivos
de produtos proporciona sugestdes de produtos em

esse nCiais q e a casos de ambiguidade.

A premissa da funcionalidade de Sugestdo é a utilizagao
de algoritmos de recomendacio baseados em histérico

solucdo digital term? SR

eficiéncia operacional.

Sugestao
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Quais sao as 04
funcionalidades . plataforma pessu uma funcionalidade de

Aprendizado Ativo, permitindo a aprendizagem
com o tempo, melhorando a precisdo na

essenciais Jue 2 oo de mormeghes.

~ X X X A premissa caracterizada dessa funcionalidade é a
S Q LU (\; ao d ‘ g‘ta{ p re C ‘ S a coleta de feedback dos usuarios para refinamento
continuo da IA, gerando uma melhora da plataforma de
t (p acordo com as queixas dos usuarios.

Aprendizado

Desigh & Dbev ¢



NOS50s DIFERENCIAIS

EXPERIENCIA COMPROVADA

A Loomi tem uma vasta experiéncia em trabalhar com grandes empresas, como BASF, Itai, Sulamérica, Claro, Ipiranga, Neoenergia, Compesa,
Natto, Moura Dubeux e a propria Boston Scientific, a qual realizamos diversos projetos juntos. Dessa forma, conseguimos entender as
necessidades e desafios Unicos da Boston Scientific, e desenvolver solugdes que atendam suas necessidades.

PERSONALIZAQ[\O AVANCADA

As solugdes da Loomi serdo altamente personalizavel, permitindo que a Boston Scientific ajuste o sistema para atender as suas necessidades
especificas. Isso inclui a capacidade de definir parametros para a otimizagao, configurar a usabilidade e notificagdes e personalizar o layout e as
funcionalidades.

FOCO NO USUARIO
O sistema sera projetado com um forte foco no usuario, garantindo que o sistema seja facil de usar e intuitivo. Isso inclui uma interface de usuario
limpa e moderna, funcionalidades intuitivas e suporte abrangente ao usuario.

ENTREGA DE QUALIDADE

A Loomi tem uma reputagdo de exceléncia com os clientes gerando um resultado de 100% de NPS Promotor, desde a ultima rodada de aplicagdes.
Isso resulta em um NPS de 93, comparado a média de mercado de 33. No projeto que estamos realizando com a Boston Scientific, obtivemos NPS
10 e, ao avaliarmos a satisfagdo, comunicagdo da Loomi e equipe do projeto, foram dadas a nota maxima em todos os aspectos.



SXPERIENCIA COMPROVADA

A ferramenta potencializadora
para a previsao de vendas

OBJETIVO

Desenvolvemos para a Natto um website de andlise de
dados com modelos preditivos de vendas para evitar
prejuizos de estoque e cancelamentos por falta de
produtos, assegurando a qualidade de seus produtos
resfriados e frescos. Com isso, temos uma gestao
otimizada de estoque e eficiéncia operacional pela
integragdo com a plataforma padrao.




PRICEPOINT

O caminho para 0 sucesso
estrategico no mercado
Campinas ' —
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PricePoint é nosso software de analise de mercado para a Suvinil que, a
partir de coleta de precos com nosso web app, fornece através do
sistema um monitoramento de mercado através de um mapa de calor das
areas com os melhores pregos, pregos em alerta e piores pregos,
proporcionando ao time comercial o poder de reajuste e trazendo uma
inteligéncia de mercado para melhores tomadas de decisdo.

b

RESULTARS

PricePoint se tornou a plataforma oficial de coleta de precos da Suvinil,
inclusive se tornando a forma de acompanhamento das metas de vendas.




SHARED VALU

Um novo conceito de salide
e responsabilidade social

O -BASF

We create chemistry

OBJETIVO

Y5 da populagédo ndo tem acesso a medicamentos e, enquanto isso, as
empresas farmacéuticas estdo incinerando medicamentos com um
determinado periodo de validade. Shared Value é nosso app em conjunto
com a BASF que visa conectar farmacéuticas a ONG's que podem fazer essa
- distribuicao de medicamentos para a populagdo que necessita, diminuindo

ste problema social e a poluigdo. /
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Central de comunicagao
omnichannel

Analise de pregos Selegao de tintas

i Suvihil 3 Suvinil
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- POIMENTO

"Quando eu penso na Loomi o que vem na cabega é disrupgdo. A
Loomi é uma parceira importantissima para o negécio de nutrigdo
e saude da BASF porque vocés ndo sdo sb parceiros, vocés
embarcam e se apaixonam pelo projeto e sdo incansaveis em
buscar as melhores solugdes de uma maneira extremamente
colaborativa."

) Juliana Carvalho | Innovation Lead
BASF

*Para ver mais depoimentos, acesse: loomi.digital

"Estou muito feliz com a nossa parceria esse ano. E um time que
me faz pensar muito em inovagdo, muito mao na massa e isso é
um grande diferencial, estdo atuando no nosso programa
Agrostart, grande programa de inovagao aberta da BASF, que
conecta empresas de inovagao, Agtechs e os intraempreen-
dedores da BASF, para levar inovagdo para o campo, para os
clientes da BASF. E uma parceria de muito sucesso."

Eduardo Menezes | Digital Product
Innovation Manager
BASF

**Caso queiram, apos autorizagdo dos clientes, podemos disponibilizar o nimero deles para que se tenham feedbacks diretos dos mesmos.



- POIMENTO

"Eu sempre quis produzir meus préprios aplicativos. Tinha varias
ideias, mas nunca tinha executado esse plano. Esse ano decidi
fazer isso acontecer e fui atras de algumas empresas que
poderiam me ajudar com isso. Foi quando eu conheci o Fonseca,
por meio da indicagdo de alguns dos meus socios aqui da Los
Grandes. Bati um papo com ele, apresentei meu projeto e gostei
muito dele e da estrutura que eles fornecem, sempre agindo de
forma muito agil, transparente e clara."

"Passei muito tempo buscando alguém no mercado, algum
parceiro que tivesse a mesma pegada, DNA a mesma vontade de
fazer acontecer. De errar e corrigir a rota rapidamente, de
entregar com qualidade e encontramos esse parceiro. Hoje essa
parceria é essencial para nés, a confianga, o nivel de qualidade,
de precisdo que temos ao longo do tempo é maravilhoso."

Rodrigo Barcellos | COO Pro-Frotas ".' Rodrigo "El Gato" Fernandes | Founder
Ipiranga "lv Los Grandes & Streamer Gamer

*Para ver mais depoimentos, acesse: loomi.digital
**Caso queiram, apos autorizagdo dos clientes, podemos disponibilizar o nimero deles para que se tenham feedbacks diretos dos mesmos.



SRANTTA

Nossa politica de garantia em geral é de acordo com
a Lei do Consumidor, que prevé uma garantia de 90
dias corridos.

Caso, a classificagdo seja relativa a um erro da Loomi:
inicio do processo de corregdo em carater imediato, sem

descontar de horas de projeto.

Identificagdo do Classificagdo do

bug/problema; el s Caso a classificago seja relativa a um erro que nio pertence

a Loomi (API terceira, alguma mudanga de politica de
hospedagem, mudangas na loja da Google ou Apple etc.)
sera sinalizado, explicado, documentado e integrado a Sprint

para resolugao.
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Mudancas textuais

Mudangas de interface

Mudancas de fluxo

Adigao de novas telas

Adigcdo de novas funcionalidades

Mudangas de infraestrutura

Configuracdo ou adigdo de servigos externos
Criagdo de estratégia para implantagédo do
produto interno

Acompanhamento e manutengao da solugao

Responsabilidades sobre a infraestrutura local
ou de nuvem contratada pelo contratante
Backups

Pagamentos de servigos para o
funcionamento do objeto do contrato

Geragdo de conteudo

Criagdo de imagens

Gerenciamento de redes sociais

Marketing digital e atualizagdes de conteudo



- RESOLU

O nosso SLA é dividido em quatro categorias para atividades solicitadas —
ao decorrer do projeto/entrega da plataforma, baseado na criticidade da
ocorréncia para o atendimento de necessidade(s) do(s) projeto(s):

1. Urgente

Situag¢do: Necessidade de resolugao critica de problema impeditivo ao progresso do projeto
Tempo de resposta: 10 minutos

Tempo de agbo: imediato

2. Alta

Situagdo: solicitacdo emergencial para atender demanda ndo esperada ou erro identificado que
nao afeta a experiéncia do usuario ou regra de negdcio

Tempo de resposta: 8h

Tempo de acgdo: 48 horas

3. Normal

Situagcdo: melhorias e manutengcdo programadas

Tempo de resposta: Reunido semanal mais proxima

Tempo de agdo: Proxima reunido semanal apds a do briefing

4. Baixa
Situagcdo: melhorias ndo programadas ou sugestdes de otimizagao
Tempo de resposta: Reunido semanal mais proxima

Tempo de agdo: Proxima reunido semanal apds a do briefing
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